
 

 

ความพงึพอใจของผูม้ารับบริการงานเครดติยเูนีย่น 



 

ค ำน ำ 
 

 กลุ่มเครดิตยูเนี่ยน คือ กลุ่มที่จัดตั้งขึ้นในหมู่ประชาชนที่อาศัยอยู่ในวงสัมพันธ์เดียวกัน เช่น
อาศัยอยู่ในชุมชนเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็นที่อยู่อาศัย ที่ท างาน สถานศึกษา หรือประกอบอาชีพเดียวกัน 
หรือมีกิจกรรมร่วมกันในลักษณะต่อเนื่อง และบุคคลเหล่านั้นมีความปรารถนา จะช่วยเหลือซึ่งกันและ
กัน โดยวิธีการน า เงินของตนมาสะสมไว้เป็นกองทุน สมาชิกทุกๆ คนจะต้องสะสมเงินตาม
ความสามารถของตนเป็นประจ าและสม่ าเสมอตามที่กลุ่มก าหนด และเงินในกองทุนนี้จะสามารถ
ช่วยเหลือสมาชิกที่มีความจ าเป็นและเดือดร้อนทางด้านการเงิน กู้ยืมไปแก้ไขปัญหาและบ าบัดความ
เดือดร้อนเหล่านั้น หรือถ้าไม่มีความเดือดร้อนเงินสะสมก็จะมีมากขึ้น กลุ่มเครดิตยูเนี่ยนจึงเป็นกลุ่มที่
มุ่งหวังให้สมาชิกช่วยตนเองและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน บริหารงานโดยสมาชิกและท ากิจการทุกอย่าง
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับสมาชิก  
 ทางฝ่ายธุรการ-การเงิน ได้ด าเนินการจนส าเร็จลุล่วงได้เป็นอย่างดี จึงขอน าเสนอและ
สรุปผลความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน ในปีการศึกษา 2564 ดังรายละเอียดใน
เอกสารเล่มนี้ 
    
 
 
 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่ง  
                 ฝ่ายธุรการ-การเงิน  
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แบบรำยงำนผลกำรประเมิน แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
ฝ่ำยธุรกำร-กำรเงิน (งำนเครดิตยูเนี่ยน) โรงเรียนมำรีย์อนุสรณ์ 

************************************************************************ 
ชื่อโครงกำร/กิจกรรม  ความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน                
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ         งานเครดิตยูเนี่ยน       ฝ่ำย       ธุรการ-การเงิน     
ตอบสนองแผนพัฒนำโรงเรียน :  พันธกิจข้อที่   6   ยุทธศาสตร์ข้อที ่  8   เป้าหมายข้อที่  1  
ตอบสนองมำตรฐำนกำรศึกษำ สมศ.รอบ 4 :  มาตรฐานที่   2   ประเด็นที่  2.2, 2.3, 2.4  
ตอบสนองมำตรฐำนโรงเรียน  : มาตรฐานที่   2   ตัวบ่งชี้   2.2, 2.3, 2.4    

1.  ผู้รับผิดชอบ  นางสาวสุพิชญา  รอตภัย 

2.  ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีการศึกษา 2564 

3.  เป้ำหมำย 
 3.1  เชิงปริมำณ   คร ูนักเรียน ผู้ปกครอง และผู้มาติดต่อรับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน 
 3.2  เชิงคุณภำพ   มีการเก็บรวบรวมแบบประเมิน และวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีการวิจัย 
 3.3  ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ  ความพึงพอใจของผู้ที่มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน  
ปีการศึกษา 2564 คิดเป็นร้อยละ 80 หรือมีระดับความพึงพอใจในระดับมาก                              

4.  สรุปวิธีด ำเนินกำร (ที่ปฏิบัติจริง) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน 
โรงเรียนมารีย์อนุสรณ์ จังหวัดบุรีรัมย์ ปีการศึกษา 2564 จ านวน 50 คน 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้เครื่องมือการวิจัย ดังนี้คือ แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติพ้ืนฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เป็นต้น 
 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน โรงเรียนมารีย์อนุสรณ์ 
ปีการศึกษา 2564 พบว่า   
 1. จ าแนกตามเพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 88 จ านวน 
44 คน และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 12 จ านวน 6 คน ตามล าดับ  
 2.  จ าแนกตามอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายุ 30 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 42 
จ านวน 21 คน น้อยกว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 32 จ านวน 16 คน และอายุ 41 ปีขึ้นไป ร้อยละ 26 
จ านวน 13 คน ตามล าดับ 
 3. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน โรงเรียน มารีย์
อนุสรณ์  ปีการศึกษา 2564 พบว่า โดยรวมเฉลี่ย 4.53 คิดเป็นร้อยละ 90.60 และมีส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเฉลี่ย 0.420 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 
เจ้าหน้าที่ให้ความสะดวกในการให้บริการ คิดเป็นร้อยละ 92.40 เจ้าหน้าที่แต่งกายสุภาพเรียบร้อย 
คิดเป็นร้อยละ 92 ระยะเวลาในการให้บริการงานฝาก-ถอนเงิน คิดเป็นร้อยละ 92 คุณภาพของงานที่
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ได้รับบริการในแต่ละครั้ง คิดเป็นร้อยละ 91.20 มีการให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหา คิดเป็นร้อยละ 
90.80 ให้บริการอย่างเป็นระบบและเป็นขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 90.40 ความสะอาดและความเป็น
ระเบียบของสถานที่ คิดเป็นร้อยละ 90.40 มีความสะดวกและรวดเร็วในการให้บริการ คิดเป็นร้อยละ 
89.60 เจ้าหน้าที่มีความสุภาพและเต็มใจให้บริการ คิดเป็นร้อยละ 88.80 และเจ้าหน้าที่มีการ
ให้บริการที่เป็นธรรม คิดเป็นร้อยละ 88.40 ตามล าดับ 

5.  งบประมำณ 
 ตั้งไว้      -      บาท จ่ายจริง     -      บาท      คงเหลือ      -       บาท 

6.  วิธีกำรติดตำม/เครื่องมือกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
 6.1  เครื่องมือ  แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน  
ปีการศึกษา 2564 
 6.2  วิธีติดตำม  การประเมินผลแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้มารับบริการ 
งานเครดิตยูเนี่ยน ปีการศึกษา 2564  
 6.3  แหล่งข้อมูล (ในภำคผนวก) 
   1.  รายละเอียดงานเครดิตยูเนี่ยน ฝ่ายธุรการ-การเงิน  
   2.  แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน  

7.  สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
สรุปความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน ปีการศึกษา 2564 ดังต่อไปนี้ 

ที ่
ตำมตัวช้ีวัดควำมส ำเร็จ 

ของโครงกำร 

สภำพ 
ควำมส ำเร็จ ผลกำรด ำเนินงำน 

บรรลุ ไม่บรรลุ 

1 

ความพึงพอใจของผู้ที่มารับบริการ 
งาน เครดิตยู เนี่ ยน  ปีการศึกษา 
2564 คิด เป็ นร้อยละ 80  หรือ
ระดับความพึงพอใจในระดับมาก 

√ 

 จากการด าเนินการ เพ่ือแจก
แบบสอบถามให้ผู้มารับบริการงาน
เครดิตยูเนี่ยน ปีการศึกษา 2564   
ในการเก็บข้อมูล เก็บรวบรวมแบบ
ประเมิน และวิเคราะห์ข้อมูลตาม
วิธีการวิจัย สรุปผล 
การด าเนินการมีความพึงพอใจ  
คิดเป็นร้อยละ 90.60 หรือระดับ
ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
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8.  สรุปผลในภำพรวม 
 8.1  จุดเด่นของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ครั้งนี้ 
   1.  ผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจเป็นอย่างดี 
   2.  ความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
 
 
 
     
ลงชื่อ......................................................  ลงชื่อ...........................................................                    
          (นางสาวสุพิชญา  รอตภัย)                       (นางปิยะนุช   สังข์ทองหลาง) 
            เจ้าหน้าที่เครดิตยูเนี่ยน                  ผูช้่วยผู้อ านวยการฝ่ายธุรการ-การเงิน 
 
 
 
 
 
หมำยเหตุ  ได้แนบเอกสารหลักฐานประกอบการประเมินมาพร้อมกันนี้แล้ว 
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สรุปผลกำรพิจำรณำ 

  เห็นสมควรให้ด าเนินการต่อไปในปีการศึกษาหน้า 
   ไม่สมควรให้ด าเนินการต่อ  เนื่องจาก
............................................................................................................................. ...................................
....................................................................................... ......................................................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 
 ทั้งนี้ให้น าผลการประเมิน ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ไปพัฒนากระบวนการจัดการ
เรียนการสอนและการท างาน โดยพิจารณาวัตถุประสงค์ เป้าหมายการด าเนินงาน ให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายการจัดการศึกษาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
 
 
      ลงชื่อ ……………………………………………….     

     (นางสาวจ านันท์  ไพรงาม) 
     ผู้อ านวยการโรงเรียนมารีย์อนุสรณ์ 
 
 
บันทึกเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
 
 
 
      ลงชื่อ ……………………………………………….     

   (บาทหลวงสุรชัย  เจริญพงศ์) 
        ผู้จัดการโรงเรียนมารีย์อนุสรณ์ 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน ของโรงเรียนมารีย์อนุสรณ์ 
ปีการศึกษา 2564 ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่ม
ตัวอย่างจ าแนกตามเพศ และอายุของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน โรงเรียนมารีย์อนุสรณ์ ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลปรากฏผล ดังนี้ 
ตำรำงที่ 1  แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศ และอายุของผู้มารับบริการ
งานเครดิตยูเนี่ยน โรงเรียนมารีย์อนุสรณ์  
ล ำดับ สถำนภำพของผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน (คน) ร้อยละ (%) 

1 เพศ 
 ชาย 
 หญิง 
 

 
6 
44 

 
12 
88 

2 อำย ุ
 น้อยกว่า  30  ปี 
 30 – 40  ปี 
 41  ปีขึ้นไป 

 
16 
21 
13 

 
32 
42 
26 

 จำกตำรำงท่ี 1 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม แสดงจ านวนและค่าร้อยละของ
กลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศ และอายุของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ดังนี้ 
 จ าแนกตามเพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 88 จ านวน 44 คน 
และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 12 จ านวน 6 คน ตามล าดับ  
 จ าแนกตามอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ อายุ 30 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 42 
จ านวน 21 คน น้อยกว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 32 จ านวน 16 คน และอายุ 41 ปีขึ้นไป ร้อยละ 26 
จ านวน 13 คน ตามล าดับ 
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 ตอนที่ 2  แสดงผลการวิเคราะห์ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความ    
พึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน โรงเรียนมารีย์อนุสรณ์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏผล
ดังนี้ 
ตำรำงที่ 2  แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความพึงพอใจของ     
ผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน โรงเรียนมารีย์อนุสรณ์ ปีการศึกษา 2564 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ปรากฏผลดังนี้ 

ที ่ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ   การแปลผล 

เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 คิดเป็น
ร้อยละ 

 

1. เจ้าหน้าที่มีความสุภาพและ
เต็มใจให้บริการ 

4.44 0.705  88.80 มาก 

2. มีการให้บริการที่เป็นธรรม 4.42    0.731  88.40    มาก 
3. เจ้าหน้าที่แต่งกายสุภาพ

เรียบร้อย 
 

4.60 
  

  0.535 
  

92.00 
 
  มากที่สุด 

4. ให้บริการอย่างเป็นระบบและ
เป็นขั้นตอน 

 
4.52 

  
  0.505 

  
90.40 

 
  มากที่สุด 

5. 
 
6. 
 
7. 
 
8. 

มีการให้ค าแนะน าและ 
แก้ไขปัญหา 
มีความสะดวกและรวดเร็ว 
ในการให้บริการ 
คุณภาพของงานที่ได้รับ 
บริการในแต่ละครั้ง 
ระยะเวลาในการให้บริการ 
งานฝาก-ถอนเงิน 

 
4.54 

 
4.48 

 
4.56 

 
4.60 

  
  0.503 
 
  0.544 
 
  0.501 
 
  0.495 

  
90.80 

 
89.60 

 
91.20 

 
92.00 

 
  มากที่สุด 
 
   มาก 
 
  มากที่สุด 
 
  มากที่สุด 

9. การให้ความสะดวก 
ในการให้บริการ 

 
4.62 

  
  0.490 

  
 92.40 

 
  มากที่สุด 

10. ความสะอาดและความเป็น
ระเบียบของสถานที่ 

 
4.52 

  
  0.505 

  
90.40 

 
  มากที่สุด 

ภาพโดยรวม 4.53 
 

  0.420 
 

90.60   มากที่สุด 

 จากตาราง  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้มารับบริการงานเครดิตยูเนี่ยน โรงเรียน 
มารีย์อนุสรณ์  ปีการศึกษา 2564 พบว่า โดยรวมเฉลี่ย 4.53 คิดเป็นร้อยละ 90.60 และมีส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเฉลี่ย 0.420 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อสามารถเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 
เจ้าหน้าที่ให้ความสะดวกในการให้บริการ คิดเป็นร้อยละ 92.40 เจ้าหน้าที่แต่งกายสุภาพเรียบร้อย 
คิดเป็นร้อยละ 92 ระยะเวลาในการให้บริการงานฝากเงิน-ถอนเงิน คิดเป็นร้อยละ 92 คุณภาพของ    

6 



 

งานที่ได้รับบริการในแต่ละครั้ง คิดเป็นร้อยละ 91.20 มีการให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหา คิดเป็น         
ร้อยละ 90.80 ให้บริการอย่างเป็นระบบและเป็นขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 90.40 ความสะอาดและ
ความเป็นระเบียบของสถานที่ คิดเป็นร้อยละ 90.40 มีความสะดวกและรวดเร็วในการให้บริการ คิด
เป็นร้อยละ 89.60 เจ้าหน้าที่มีความสุภาพและเต็มใจให้บริการ คิดเป็นร้อยละ 88.80 และเจ้าหน้าที่มี
การให้บริการที่เป็นธรรม คิดเป็นร้อยละ 88.40 ตามล าดับ 
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ภำคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

รำยละเอียดงำนเครดิตยูเนี่ยน 
ฝ่ำยธุรกำร-กำรเงิน ปีกำรศึกษำ 2564 

 
 
 
 
 

 
กลุ่มเครดติยูเน่ียน มารีย์บุรีรัมย์ 

 
    สถาบนัการเงนิและสวสัดกิารชุมชน 
     เพือ่ชุมชน และสมาชิกแบบยัง่ยนื 

 

 
   ยามมใีห้มาฝาก  ยามยากให้มาถอน 
   ยามเดอืดร้อนให้มากู้ ดูแลตลอดชีวติ 

 
 

กลุ่มเครดติยูเน่ียน มารีย์บุรีรัมย์ 
     อ.เมอืง จ.บุรีรัมย์ 31000 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

ประเภทของสมาชิก 
กลุ่มเครดติยูเน่ียนมารีย์บุรีรัมย์ 

 

1)  สมาชิกสามัญ  คอื 
     สมาชิกท่ีเป็นผู ้ถือหุ้นในกลุ่มเครดิตยูเน่ียนมารีย์
บุรีรัมย์ สะสมหุ้นเดือนละ 1 คร้ังไม่ต ่ากว่า 100 หุ้น 
(มูลค่าหุ้นละ 100.- บาท) ต้องเป็นบุคคลท่ีบรรลุนิติ
ภาวะ 20 ปี ข้ึนไป ในครอบครัวเดียวกนั (ส าเนาทะเบียน
เดียวกัน) สามารถเป็นสมาชิกได้ทุกคน สะสมหุ้น           
6  เดือนติดต่อกนั จึงถือว่าเป็นสมาชิกโดยสมบูรณ์ เม่ือ
เป็นสมาชิกสมบูรณ์แลว้ จึงมีสิทธ์ิท านิติกรรม หรือรับ
สวสัดิการต่างๆ กบัสหกรณ์ หุ้นใชเ้ป็นหลกัประกนั ใน
การกูเ้งินไดส้มาชิกสามญัส้ินปีไดรั้บเงินปันผล 
2)  สมาชิกสมทบ คอื สมาชิกที่ใช้บริการฝากเงนิ 
     กลุ่มเครดิตยเูน่ียนฯ รับเงินฝากจากสมาชิกได ้ คือ 
    * เงินฝากออมทรัพยด์อกเบ้ีย ร้อยละ 1.50 บาท/ปี 
   (ในครอบครัวเดียวกนัสามารถเป็นสมาชิกไดทุ้กคน) 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

หลกัฐานและค่าใช้จ่าย 
ในการสมคัรเป็นสมคัรเป็นสมาชิก 

สมาชิกสามัญ รหัส 1 
1. ส าเนาทะเบียนบา้น/บตัรประชาชนผูส้มคัร 1 ชุด 
2. ส าเนาทะเบียนบา้น/บตัรประชาชนผูรั้บ
ผลประโยชน์ 1 ชุด 
3. เงินสะสมหุน้       100.-   บาท 
4. ค่าธรรมเนียมแรกเขา้          70.-   บาท 
5. ค่าบ ารุงประจ าปี     20.-   บาท 
 

สมาชิกสมทบ รหัส 3 - 5 
 

1. ส าเนาทะเบียนบา้น/บตัรประชาชนผูส้มคัร  1  ชุด 
2. เงินฝาก        100.-  บาท 
3. ค่าธรรมเนียมแรกเขา้          20.-  บาท 
 



 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการสมคัร 
เป็นสมาชิก สก.5 

 

1. ตอ้งเป็นสมาชิกของกลุ่มเครดิตมารียบุ์รีรัมย์
มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 180 วนั 

2. ยืน่ส าเนาทะเบียนบา้น/บตัรประชาชน 
ผูส้มคัรจ านวน  2  ชุด 

3. ยืน่ส าเนาทะเบียนบา้นผูรั้บผลประโยชน์   
จ านวน  2  ชุด 

4. จ่ายเงินค่าสมคัร 
   อาย ุ6 เดือน – 40 ปี  300.-  บาท  
   อาย ุ 41- 60 ปี    600.-  บาท  
   อาย ุ61 – 65 ปี         1,000.- บาท 

5.  ระยะเวลาคุม้ครอง 
   เป็นสมาชิกของ สก. 5 มาแลว้ 

  ไม่นอ้ยกวา่ 180 วนั 
 

หมายเหตุ :   ถา้กรณีอุบติัเหตุมีผลคุม้ครองทนัที    
รับเงินสวสัดิการในวงเงิน  130,000.-  บาท 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

เงินกู้ 
1.  ตอ้งเป็นสมาชิกประเภทสามญัเท่านั้น 
2.  ตอ้งเป็นสมาชิกสมบูรณ์สะสมหุน้
มาแลว้ ไม่นอ้ยกวา่  180 วนั       

 

                       ประเภทเงนิกู้ 
1.   กูฉุ้กเฉินวงเงินกูไ้ม่เกิน  5,000.- บาท  
   ก  าหนดช าระ  5 เดือน  :  ดอกเบ้ียร้อยละ 15 ต่อปี 
2.   กูส้ามญัวงเงินกูไ้ม่เกิน 50,000.-  บาท ก าหนดช าระคืน    
  ภายใน 36 เดือน : ดอกเบ้ียร้อยละ 12  ต่อปี 

3.   กูพ้ิเศษวงเงินกูไ้ม่เกิน 400,000.-  บาท ก าหนดช าระ   
  คืนภายใน 4 ปี ใชห้ลกัทรัพยค์  ้าประกนั  :  ดอกเบ้ีย 
  ร้อยละ  10  ต่อปี 

 

การประกนัเงินกู้และเงินสะสมของสมาชิก 
 

      ในกรณีสมาชิกเสียชีวิตขณะท่ีมีหน้ีสินค้างช าระอยู่กับ
สหกรณ์หน้ีกอ้นนั้นของสมาชิกจะถูกชดใชใ้ห ้โดยทางชุมนุม
สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนแห่งประเทศไทยจ ากัดแทนสมาชิก
ผูเ้สียชีวิต ภาระหน้ีสินก็จะไม่ตกแก่ลูกเมีย ญาติพี่น้อง หรือ   
ผูค้  ้าประกนั 

 



 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองทุนสวสัดกิารเงนิกู้ (สก.1) 
วงเงนิชดเชยสูงสุด 500,000 บาท 

ได้รับความคุ้มครองเมื่อเสียชีวติ 

 
1. อายไุม่เกิน  69  ปี บริบูรณ์ช าระหน้ีให ้ 100 %   
2. อาย ุ 70 -75  ปี บริบูรณ์  ช าระหน้ีให ้  40 % 
3. เป็นหน้ีท่ีไม่ผิดสัญญา 
4. ช าระหน้ีใหจ้นถึงตลอดชีวิตแต่สัญญาตอ้ง

เกิดข้ึนก่อนอาย ุ75 ปี 
 

 



 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองทุนสวสัดกิารเงนิสะสม 
(หุ้น/เงนิฝากออมทรัพย์) (สก.2) 

 

 

วงเงินสมทบสูงสุด  300,000.-บำท ต่อรำย 
คุม้ครองกรณีเสียชีวิตจะจ่ายใหต้ามรายการ
ผลประโยชน์ดงัน้ี 
  แรกเกิด  -  6  เดือนบริบูรณ์     สมทบให ้  25 % 
  *อายุเดอืนที ่7 - 55 ปีบริบูรณ์ สมทบให้  100 % 

  อายปีุท่ี   56  - 60  ปีบริบูรณ์   สมทบให ้  80 % 
  อายปีุท่ี   61  - 65  ปีบริบูรณ์   สมทบให ้  55 % 
  อายปีุท่ี   66  - 70  ปีบริบูรณ์   สมทบให ้  30 % 
  อายปีุท่ี  71 ปีข้ึนไป - เสียชีวิต  สมทบให ้15 % 

 
 
 



 

 
 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

สวสัดกิารกองทุนสมทบ 
(สก.5) 

 

 

1. สมาชิกตอ้งฝากสะสมอยา่งสม ่าเสมอทุกเดือน 
2. ตอ้งไม่คา้งช าระค่าสวสัดิการ 3 เดือนติดต่อกนั 
3. สมาชิกสวสัดิการกองทุนสมทบ (สก.5) ตอ้งมา

ติดต่อกบักลุ่มเครดิตยเูน่ียนมารียบุ์รีรัมย ์ 
ก่อนวนัท่ี  15  ของทุกเดือน 
 
หมายเหตุ  ถา้สมาชิกคา้งช าระเกิน  3  เดือน   

         ท่านจะพน้จากการเป็นสมาชิก สก.5 ทนัที 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลกัฐานทีจ่ะต้องน ามา 
ในวนักู้ยมืเงนิประเภทสามญัและพเิศษ 

 

1. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนจ านวน  1  ชุด                   
(รับรองส าเนาถูกตอ้ง) 

2. ส าเนาทะเบียนบา้น (รับรองส าเนาถูกตอ้ง)   
จ านวน  1  ชุด 

3. สมุดประจ าตวัสมาชิก 
4. สมาชิกตอ้งมายืน่ค าร้องขอกูด้ว้ยตนเอง                      

ในวนัราชการ เวลา 08.30 น. – 15.30 น. 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภำพ 
งำนเครดิตยูเนี่ยน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 

 



 

 

 
 

 



 

 
 

 
 



 

 
 

 
 



 

 
 

 
 



 

 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 

แบบสอบถำมควำมพึงพอใจ 
ของผู้มำรับบริกำรงำนเครดิตยูเนี่ยน 

ปีกำรศึกษำ 2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



 



 



 



 

 
 

 


